
Lernen Sie uns kennen! Um Ressourcen zu schonen.
Um Potentiale frei zu legen und zu nutzen.

Um Kosten zu senken und Gewinne zu steigern.
Um erfolgreich zu bleiben.

Zielorientiert, engagiert, professionell.
Mit Herz und Verstand! Am besten heute noch!

TRAINING -  BERATUNG - COACHING



Wir s ind Ihre Spez ia l i s ten

Qualifikationen
• Ausbildung bei international anerkanntem Butler
   der Ivor Spencer Schule GB,
   „Schule für Stil & Moderne Umgangsformen“, Basel
• Weiterbildung zur Moderatorin, Basel
• Weiterbildung im Themenbereich Körpersprache, Zürich
• „Train the Trainer“, Basel
• „Train the Facilitator“, Zürich
• Ausbildung zur diplomierten
   „International Stagecolor Make-up Artist“, Zürich

Erfahrungen
• selbständige Business-Knigge Instruktorin für Fach– und Führungskräfte
• Knigge in der (Zahnarzt-) Praxis für fachmedizinisches Personal mit
   Berücksichtigung der Hygienerichtlinien
• Co-Instruktion mit Butler für Business-Knigge Seminare
• Schminkkurse „Das professionelle Make-up für die Geschäftsfrau“
• Instruktion von CRM für Kabinenbesatzung
• Instruktion der Führungskurse für Kabinenbesatzung

Kernkompetenzen
• Coaching
• Dienstleistungsschulungen für eine hochgradige Kundenzufriedenheit
   mit den Schwerpunkten Umgangsformen und Geschäftsessen
• Dresscode für einen stilsicheren Auftritt der Dame und/ oder des Gentleman
• Make-up Kurse für ein perfektes Erscheinungsbild
• Körpersprache im Verkauf

Mit Engagement, Verstand und Herz!

Coach
Jahrgang 1975
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Wir  f reuen uns auf  S ie !

Wir freuen uns auf Ihre Erwartungen, Fragen, Anregungen...!
Nehmen Sie mit uns Kontakt auf! Gerne schicken wir Ihnen auch unsere
ausführliche Firmenpräsentation inklusive aller Seminare auf CD.

Registrieren Sie sich für unseren kostenlosen, monatlich per Mail erscheinenden
COACHINGBRIEF mit wertvollen Tipps und Techniken.
DER Coachingbrief, der Ihnen mehr ERFOLG verschafft!
Mail: Anmeldung@coachingbrief.de

Betül Yaman

Telefon:  +49 (0)700 - 26 28 72 464
Fax:         +49 (0)700 - 26 28 72 464
                (Servicenummer zum Ortstarif)

Mail:        Betuel.Yaman@AMB-Training.com

AMB-Akademie

Telefon:  +49 (0)700 - 26 28 72 464
Fax:         +49 (0)700 - 26 28 72 464
                (Servicenummer zum Ortstarif)

Mail:             Info@AMB-Akademie.com

Weblog:       www.erfolgreich-bleiben.de
Newsletter: www.coachingbrief.de


